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Neos vernieuwt en omarmt de toekomst

In dit jaarverslag nemen we je mee terug naar 2023. Een belangrijk jaar 
voor Neos want op alle bestuursniveaus waaide er een frisse wind. Op 
lokaal niveau versterkten heel wat nieuwe vrijwilligers de bestuursploegen. 
Aan het roer van de provinciale verbonden staan nu vijf nieuw provinciale 
voorzitters klaar om met een mix van ervaring en vernieuwing aan de slag 
te gaan en, last but not least, werd eind 2023 een nieuwe voorzitter van de 
koepel - die intussen 224 afdelingen telt - verkozen.  

We presenteren in dit jaarverslag onze werking kernachtig in cijfers en 
grafieken. We lichten ook toe hoe we onze bijna 2.000 bestuursvrijwilligers 
samenhorig, authentiek, vakkundig en enthousiast willen houden.

Uiteraard belichten we ook de grote speerpunten die we in 2023 lanceerden 
en waar we in 2024 het verschil mee willen maken, niet alleen voor onze 
leden maar voor alle ouderen die nog ondernemend in het leven staan.

Snuister je mee?

HOOGTEPUNTEN
EN CIJFERS
OVER NEOS 2023

Jacqeline Gils gaf als voorzitter van Neos vzw eind 2023 de fakkel door aan Dirk Dupont

Het vernieuwde Bestuursorgaan van Neos vzw: vol energie om de toekomst vorm te geven

© Luk Collet



DE WERKING VAN NEOS
Aantal clubs per provincie Leden per leeftijdscategorie Man / vrouw verhouding
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ONZE COMMUNICATIE IN CIJFERS
COMMUNICATIE VANUIT  
NEOS- SECRETARIAAT  
NAAR LEDEN

COMMUNICATIE VANUIT 
NEOS-SECRETARIAAT NAAR 
BESTUURSLEDEN

COMMUNICATIE VANUIT  
CLUBS NAAR LEDEN  
(ONDERSTEUND DOOR NEOS-SECRETARIAAT)

Neos Actueel
Digitale nieuwsbrief naar bestuursleden

24 edities

2.009 e-mailadressen

openingsrate  83%

Bestuurdersnet
Intranet exclusief voor bestuursleden

8 rubrieken   Actuele info / Archieffunctie

Website 
www.neosvzw.be

5.000 bezoekers/maand
Clubwebsites

218

Clubs op Facebook
143 clubs – 24.012 volgers

Culturele update 
Updates over culturele evenementen 

14 edities

650 e-mailadressen

Reisupdate 
Updates over reizen 

6 edities

570 e-mailadressen

Facebook 
www.facebook.com/neosnetwerkvanondernemendesenioren

3.498 volgers

Neos Digizine 
Digitale nieuwsbrief naar leden

12 edities

22.557 e-mailadressen

openingsrate  67%

Jaarprogramma  
op maat

Jaarlijkse folder met nieuw clubprogramma

198 clubs

39.733 jaarprogramma’s

Ledenwervingskrant  
op maat
94 clubs

20.429 jaarprogramma’s

Neos Magazine
4 nummers

oplage 30.000



 Begeleiding 
•	 Focusdagen: 16 sessies, 164 clubs

Jaarlijks gesprek met bestuursdelegaties over de staat  
en toekomst van de club

•	 Bemiddelingstraject: 1 club
Begeleidingstraject voor club met een bestuursgeschil

•	 Bestuursvergaderingen: 224
Elke club wordt minstens 1 maal per jaar bezocht tijdens  
een bestuursvergadering

•	 Clubs in doorstart en clubs < 100 leden:  
22 doorstarten en 42 clubs < 100 leden
Clubs in moeilijkheden of met minder dan 100 leden worden  
intensief begeleid om de continuïteit en toekomst te garanderen

 Inspraak & Kwaliteitsbewaking 
•	 Welkom bestuursploegen: 13 clubs

Dialoog tussen bestuursploeg en directie over visie  
en werking van Neos vzw en de club

•	 Bestuursledenborrels: 5 ontmoetingsmiddagen,  
125 clubs, 498 bestuursleden
Nieuwe bestuursleden krijgen een warm welkom en worden ondergedompeld in de cultuur 
van Neos. Zij krijgen een uitnodiging om hun talenten en competenties niet alleen in de club 
maar ook voor het provinciaal verbond en de koepel in te zetten

•	 Algemene Vergadering, Algemene Raad en Bestuursorgaan:  
6 vergaderingen, 203 bestuursleden
De statutaire Neos-organen zijn in de loop van 2023 hernieuwd en worden gekozen uit 
vertegenwoordigers van de lokale clubs

•	 Werkgroepen: 29 werkgroepvergaderingen, 132 bestuursleden
Voeren beleidsvoorbereidend en adviserend werk uit in opdracht van het Bestuursorgaan. 
Er zijn er 11: Belangenbehartiging, Cultuur, Goed Bestuur, Imago, ICT, Digikracht, Neos in 
Beweging, Levend Netwerk, Nationale Quiz, Giften en Legaten en Neos met een Hart 

 Bijleren 
•	 Ledenwervingskrant en Canva: 8 sessies, 58 clubs,  

99 bestuursleden
Opleiding rond het digitaal platform om een ledenwervingskrant op te maken 
en rond het rond het online grafisch ontwerpprogramma Canva

•	 Neos-platform GUST: 7 sessies, 35 clubs, 76 bestuursleden 
+ 50 individuele begeleidingen
Opleidingen rond het gebruik van het platform voor gegevensuitwisseling rond 
leden, activiteiten, financiën en lokale clubwebsites

•	 Vorming rond wetten, reglementen en verzekeringen:  
8 sessies, 86 clubs, 111 bestuursleden
Bestuursleden worden geïnformeerd over de wet op het vrijwilligerswerk 
en alle regels, reglementen en verzekeringen die verband houden met hun 
vrijwillig engagement bij Neos

 Inspiratie 
•	 Startdagen: 

10 sessies, 190 clubs, 763 bestuursleden
Presentatie van aanbod rond programmatie en promotie  

•	 Ervaringsuitwisseling: 
4 sessies, 134 clubs, 400 bestuursleden
Bestuursleden inspireren elkaar met best practices

•	 Brochures: 7 inspiratiebrochures
Inspiratie rond aanbod (reizen, sprekers, daguitstappen, kleine culturele 
gezelschappen, Neos met een Hart en sport & bewegen) én rond 
bestuurshernieuwing

Onze bestuursleden zijn het hart, de ziel en 
de motor van Neos. Het zijn meesters in de 
verenigingskunst die de grootste zorg en 
beste omkadering verdienen.

Een ploeg van 8 medewerkers staat hen 
dagdagelijks bij op het terrein. De backoffice 
- een team van 10 medewerkers - zorgt voor 
de nodige ondersteuning rond administratie, 
promotie, communicatie, ICT, logistiek, 
evenementen, wetten & reglementen enz.

De bestuursvrijwilligers worden 
zowel individueel, in clubverband als 
overkoepelend betrokken geïnspireerd, 
gemotiveerd en ondersteund.

ONDERSTEUNING  VAN DE 
BESTUURSVRIJWILLIGERS

Bestuursploegen zijn altijd welkom voor een bezoek aan het Neos Huis en gesprek met de Neos-directie. 
Hier het enthousiaste team van Neos Ruiselede en directeur Martin De Loose  



Om een vereniging fris en futureproof – zeg maar duurzaam – te houden, 
is het belangrijk dat traditie en vernieuwing hand in hand gaan. We eren 
het verleden en geven nieuwe ideeën en mensen kansen. De vierjaarlijkse 
bestuurshernieuwing vormen het onmisbare sluitstuk van deze dynamiek. 
Lokaal is het een proces dat continu loopt met een speciale focus in het 
laatste jaar van de bestuursperiode. Op provinciaal vlak en op niveau van  
de koepel worden echte verkiezingen georganiseerd.

Welkom!

We willen nieuwe vrijwilligers een warm welkom bieden en hen zachtjes 
onderdompelen in onze verenigingscultuur die bepaald wordt door onze 
SAVE-waarden: Samenhorigheid, Authenticiteit, Vakmanschap en 
Enthousiasme. Dat gebeurt door alle nieuwe vrijwilligers per bestuursperiode 
samen te brengen tijdens een provinciale Bestuursledenborrel.

Op niveau van de koepel brengt de jaarlijkse Algemene Raad alle nieuwe 
bestuursleden samen met de bestuursvrijwilligers uit de voorbije periodes.

Vanaf 2024 start een jaarlijkse Welkomcursus voor nieuwe bestuursleden.

Onze Bestuursledenborrels in beeld:  
https://www.youtube.com/watch?v=NrWfrJaMvxU

TRADITIE EN 
VERNIEUWING: 
DÉ SUCCESFORMULE 
VAN NEOS

Clubvertegenwoordigers kiezen tijdens de Algemene Vergadering de leden 
van het Bestuursorgaan van Neos vzw en stemmen rond het lidgeld

Nieuwe bestuursleden krijgen een warm welkom 
tijdens een Bestuursledenborrel

© Luk Collet



LOKALE CLUBWERKING  
IN CIJFERS EN SOCIAAL-CULTURELE FUNCTIES

 Activiteiten  Clubs  Deelnemers 

CULTUUR 1.948  61.379 
Culturele evenementen  
(exclusief bovenlokale evenementen!) 729  224  38.345 

Kunst van eigen leden, cultuuruitingen  
en volksspelen  237  42  2.137

Culturele daguitstappen  982  210  20.897

 Activiteiten  Clubs  Deelnemers 

SPORT-, BEWEGINGS- EN 
ONTSPANNINGSFUNCTIE  6.511  89.800

Sport- en bewegingsactiviteiten  4.934  209  61.023

Spel- en ontspanningsactiviteiten  1.577  136  28.777 

 Activiteiten  Clubs  Deelnemers 

LEVENSLANG LEREN  1.619  65.004 
Voordachten  1.145  223  53.080 

Bedrijfsbezoeken  189  103  6.264 

Reizen  285  148  5.660 

 Clubs  Deelnemers 

MAATSCHAPPELIJKE  
BEWEGING

 168  450 

Vertegenwoordiging extern  
(lokale adviesraden)  168  450 

GEMEENSCHAPS- 
VORMENDE  

ACTIVITEITEN

10.246 
Lokale activiteiten  

= gemiddeld 46 activiteiten per club

216.633 
Deelnemers  

in totaal

exclusief 2.108 bestuursvergaderingen 
met 13.917 deelnemers



BOVENLOKALE WERKING 
IN CIJFERS EN FUNCTIES

 Activiteiten  Clubs  Deelnemers 

CULTUUR  57  26.206 

ORGANISATIE NEOS-SECRETARIAAT 28 15.231

André Rieu - Sportpaleis Antwerpen 1 140 3.080

Grüsse aus Wien  (x 2) - deSingel Antwerpen 2 68 765

Tweedaagse Johannes Vermeer - Arnhem en Amsterdam 9 29 554

Cavalluna - Sportpaleis  Antwerpen 1 71 726

Schlagerfestival - Ethias Arena Hasselt 1 29 260

Red Star Line (x 3) - Popup theater Puurs 3 200 4.886

Zomeropera: La Storia di Gianni Schicchi - Landcommanderij Alden Biesen 2 22 517

Damiaan - Basiliek Scherpenheuvel 1 42 460

Marie-Antoinette - Kasteeldomein Torhout 1 47 609

Melodieën voor Miljoenen - Kon. Elisabethzaal Antwerpen 1 90 924

Les Misérables (x5) - Capitole Gent en stadsschouwburg Antwerpen 5 114 1.910

Carmina Burana - Kursaal Oostende 1 48 540

PROVINCIALE VERBONDEN 29 10.975

Klassiek aan de Schelde - Antwerpen 1 22 461

Estrelitta - Sint-Carolus Borromeuskerk, Antwerpen 1 26 350

Luca Concert - Lemmensinstituut, Leuven 1 34 256

The Gospel Tree - Kapel H-Hartinstituut, Heverlee 1 670

Gunther Neefs - Casino Modern, Genk 1 28 371

45 jaar Neos Limburg 1 35 622

Kroningsfeesten - Tongeren 1 18 305

Klassiek aan de Mijn - Maasmechelen 1 23 404

Ode aan de filmmuziek - 2 29 585

Nieuwjaarsconcert - Bijloke, Gent 1 37 663

The Roy Orbison Story - CC De Plomblom, Ninove 2 29 1.141

Culturele Ontmoetingsdagen - Salons Mantovani, Oudenaarde 3 37 1.161

Toneel ‘Landru’ - Merelbeke en Izegem 3 59 1.233

Nieuwjaarsconcerten - Koksijde, Izegem en Jabbeke 4 63 1.389

Piv Huvluv (x2), Oostkamp 2 36 417

Toneel ‘Gezin van Paemel’ - De Leest, Izegem 1 34 274

Neos Folkt (x3) - Dranouter 3 36 605

LEVENSLANG LEREN  15 1.348 

NATIONALE EVENEMENTEN 11 630

Lezingen midweken 9 458

2-daagse voor Bestuursleden 2 172

PROVINCIALE EVENEMENTEN 4 91 718

Belevingsdagen met lezing (2) - Oudenaarde en Ieper 2 53 439

Dictee West-Vlaanderen - 10/10/2023 1 8 39

Slotmanifestatie Fietszoektocht met lezing 1 30 240

 Activiteiten  Clubs  Deelnemers 

MAATSCHAPPELIJKE BEWEGING  2  223 

ORGANISATIE NEOS-SECRETARIAAT 1 12

Denkmoment ‘Bepaal je eigen verhaal’? 1 5 12

PROVINCIALE EVENEMENTEN 1 211

Sterrelicht & Appeltaart - CC De Vredeberg, Lier 1 19 211

SPORT, BEWEGING EN ONTSPANNING  17 3.763
ORGANISATIE NEOS-SECRETARIAAT 2 163

Nationale Quiz 1 15 130

Compostela 1 33

PROVINCIALE EVENEMENTEN 15 3.600

Quiz  (x 8) 8 76 670

Wandel- en/of fietsdagen  (5) 5 141 2.169

Bowling tornooi 1 4 36

Fietszoektocht 1 45 725

 46  4.025 

ORGANISATIE NEOS-SECRETARIAAT 27 1.278

Welkom clubs Leden 10 10 262

Welkom clubs Bestuursleden 13 13 117

Midweken Ter Helme en Vayamundo 3 286

Bestuursledenborrels (x 5) 1 125 498

PROVINCIALE EVENEMENTEN 19 2.747

Thé Dansant - Willy’s Moustache, Willebroek 1 180

Bestuurdersontmoetingen (x 10) 10 370 1.940

Provinciale reizen (x 4) 4 40 227

Ervaringsuitwisseling (x 4) 4 134 400

137
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In aanloop naar het belangrijke verkiezingsjaar 2024 wil Neos zich in de kijker spelen. Niet met uitgebreide memoranda  
of ellenlange eisenbundels maar met 3 speerpunten waar niet alleen ouderen zelf maar ook het beleid mee aan de slag kan.

Regie in eigen handen
Deze drie speerpunten hebben allemaal concreet impact op kwaliteitsvol ouder worden. Bovendien doen ze een beroep 
op het vermogen van ouderen om de regisseur van het eigen leven te blijven. Ouderen kunnen en moeten zelf bepalen 
hoe ze willen wonen, hoe ze gezien willen worden en hoe ze willen (samen)leven.

NEOS SPEELT ZICH 
IN DE KIJKER MET  

3 SPEERPUNTEN

De Verenigingspil voor meer samen-leven

Eenzaamheid is een stille doder. In elke leeftijdscategorie 
lijden er mensen aan. Neos  ontwikkelde daarom De 
Verenigingspil, een ‘medicijn’ dat inzet op verbondenheid 
en fysieke contacten via het rijke verenigingsleven. 
Je kan De Verenigingspil als bezorgde buur of vriend 
inzetten bij iemand die nood heeft aan een warm netwerk. 
Artsen, apothekers of andere eerstelijnswerkers 
kunnen ze inzetten aanvullend op of als alternatief voor 
geneesmiddelen.

De Verenigingspil helpt mensen naar nieuwe en warme 
contacten door de drempel naar het rijke verenigingsleven 
te verlagen. Surf naar www.deverenigingspil.be.

Trots op wie je bent? Toon het!

De beeldvorming rond oud zijn of worden zit goed fout zit 
en die kwalijke beeldvorming heeft een negatieve impact 
op ons zelfbeeld en zelfs op onze gezondheidstoestand. 
Tijd dus om trots te zijn op die extra levensjaren en 
-ervaring. Neos nodigt iedereen uit om zichzelf positief 
en zelfbewust in de kijker te zetten. 

Foto’s (met opgestoken duim) en straffe quotes worden 
gedeeld met de hashtag  #foertoudendan? 
Surf naar www.neosvzw.be.

Is jouw woning klaar voor de toekomst? 

Het koesteren van de eigen (gezins)woning is voor de 
meeste ouderen heel herkenbaar. De vraag daarbij is 
of die woning wel toegankelijk, comfortabel en veilig 
genoeg is als men wat minder mobiel begint te worden. 
Het is de kunst niet te wachten tot het zover is, maar 
tijdig de nodige aanpassingen door te voeren. Neos 
ontwikkelde hiervoor, samen met Bureau 50,  
de Lang Zal U Wonen-scan.

Met de rapporten van de Lang Zal U Wonen-scan kunnen 
zowel individuen als het lokale beleid aan de slag voor 
meer levensbestendig wonen.  
Surf naar www.langzaluwonen/neos.



2023 LAAT 
DUIDELIJK ZIEN 
WAAR NEOS 
VOOR STAAT
Neos staat in de eerste plaats voor fris, jeugdig en 
nieuw. Met twee nieuwe clubs, 5.759 nieuwe leden, 
en de vernieuwing van haar bestuursploegen zetten 
we bij Neos in 2023 verder de bakens voor een mooie, 
bloeiende toekomst om te blijven groeien. En met die 
groei zijn we uiteraard heel blij mee, zeker wanneer we in 
het onderzoek van de Koning Boudewijnstichting lezen 
dat maar een kleine minderheid van de zestigplussers 
actief is in het verenigingsleven. Opvallend is dat 60% 
er wel in zou willen stappen als ze daartoe worden 
uitgenodigd. Met Neos hebben we de troeven in handen. 
Zoals de visitatie in 2023 concludeerde: Neos is een 
met vakmanschap uitgebouwde en sterk vertakte 
seniorenorganisatie met een groot aantal leden.  
We worden geroemd om onze kwaliteit. Om die kwaliteit 
verder uit te dragen bouwen we aan een nog sterkere 
professionele ploeg opdat onze bestuursvrijwilligers 
en helpende handen de verdiende maar ook nodige 
ondersteuning krijgen om te Neos’en. In die uitbouw 
omarmen we het digitale. In 2023 zijn we een digitale 
transformatie opgestart. Dit zijn dure woorden om te 
zeggen dat we het digitale zo gaan aanwenden dat het 

gebruiksvriendelijker wordt en ons allen meer voordelen oplevert.  
We noemden dit proces niet voor niets “digikracht”, bij Neos geen 
digidwang. In 2024 gaan we ervoor zorgen dat iedereen mee is in 
dit nieuw verhaal. We willen immers niemand achterlaten. Neos 
verenigt nieuw met respect voor de andere generaties.

Neos is ook een acroniem voor het Netwerk van Ondernemende 
Senioren. En ondernemen kunnen we als de beste als we 
kijken naar het gevarieerd en ruim aanbod van activiteiten en 
evenementen die we in 2023, in elke lokale club, aanboden 
voor onze leden, en dit op maat van onze leden. Want laat ons 
duidelijk zijn. Cultuurparticipatie heeft geen einddatum. Ook op 
latere leeftijd wil je cultuur beleven en liefst samen. Alleen word je 
naarmate je ouder wordt geconfronteerd met heel wat drempels. 
Met Neos blijven we de uitdaging aangaan,  
dus ook in 2024, om een toenemend aantal leden te verwennen 
met een fantastisch programma (vol cultuur, voordrachten, 
bedrijfsbezoeken, daguitstappen, reizen en beweging). 

Tot slot is Neos meer dan de optelsom van activiteiten. En dat 
hoeft ons niet te verwonderen met al die ondernemende senioren, 
hun levenservaring en de wijze waarop ze in het leven staan en zich 
verbinden met elkaar. We houden graag de regie in handen,  
we kiezen graag zelf hoe we wonen,  
hoe we gezien worden en hoe  
we samenleven (zie onze speerpunten).  
Autonoom, authentiek en ondernemend,  
zo zijn we en zo willen wij ook gezien worden. 

De toekomst lacht ons toe.

Martin De Loose 
Directeur Neos vzw

© Femke Vercauteren



Netwerk van 
ondernemende 
senioren
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KAMERAADSCHAP


