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Elk jaar gaat Neos een stapje verder in het digitale verhaal: een digitale
ledennieuwsbrief, een digitaal krantje, een eigen Youtube-kanaal,... en ook
steeds meer leden springen op die digitale trein. Maar er zijn ook nog steeds
heel wat Neos-leden die niet digitaal actief zijn. En daar wil Neos graag
verandering in brengen!

Om jullie te ondersteunen in jullie digitale zoektocht, kan je beroep doen op
onze partners Seniornet Vlaanderen en Beego. Ontdek hieronder hun
aanbod.

Laten we samen digitaal gaan!

Heb je hulp nodig met je smartphone of computer? Dan ben je bij Beego aan
het juiste adres! Beego zet IT-studenten in om je te helpen met al je digitale
toestellen en problemen. Heb je bijvoorbeeld hulp nodig met het installeren
van je nieuwe smart-tv of heb je liever wat meer uitleg over je tablet? Beego
selecteert de student met de juiste

. . al
expertise die jou kan verder helpen \\\\ \\ u
wanneer jij dat wil. Bij Beego kan je kiezen —
tussen hulp aan huis of hulp van op
afstand.

1. Bij hulp aan huis komt er een lokale
student bijje langs. Het is ideaal voor
wie graag wat meer uitleg krijgt, en
vergeet natuurlijk de fijne babbel die
erbij komt kijken niet.

2. Hulp van op afstand bieden ze over
heel Vlaanderen aan en is een snelle
oplossing voor eenvoudige
problemen.

Weet je niet goed wat het beste bij jou past? Aarzel dan niet hen te bellen en
dan bekijken ze samen de beste oplossing voor jou.



Wil je een digitaal spreekuur van Beego in jouw club (of op een andere
locatie) ? Dat kan!

Je kan een digitaal spreekuur organiseren door één of meerdere studenten
van Beego in jouw club. De student is dan een digidokter die al jouw digitale
kwaaltjes of vragen zal beantwoorden. Het is geen georganiseerde
groepsles, maar wel het moment om 1-op-1 digitale hulpvragen aan de
digidokters van Beego te stellen.

Hoe werkt dit?

Elke week, gedurende minstens éen maand, komt er een Beego-student naar
jouw club om mensen individueel bij te staan rond eender welke digitale
vraag of digitaal thema. Het minimum aantal spreekuren is 2 per sessie en
per week, met een minimum van 4 weken. In totaal komt er dus minstens één
student voor 8 uur naar jouw club.

Het is aangeraden om rond bepaalde thema's te werken, zoals bijvoorbeeld:

« Online bankieren

. Tax-0n-Web / My Pension / andere overheidswebsite
. ltsme

. Doccle

. Phishing en veiligheid

. Eennieuwe computer of smartphone kiezen

Kostprijs: €37 (exclusief btw)/uur - totaalprijs: €296 (exclusief btw)/uur.
Hierin zijn alle kosten inbegrepen (verplaatsingen, verzekeringen,...).

Mail naar info@beego.be en vermeld de locatie en gewenste periode.

Dan zorgen zij voor de rest!

Opgelet! Beego heeft nietinalle regio’s studenten ter beschikking. Vraag dus
eerst de mogelijkheden na.

078/48 54 00
info@beego.be
www.beego.be
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Seniornet Vlaanderen is een vzw met een
zestigtal lesgevers(senioren) die over heel
SENI & RN E Vlaanderen voordrachten en cursussen
geven over computer, tablet, smartphone

en de bijbehorende toepassingen.

Op hun website (www.seniornetvlaanderen.be) vind je het volledige aanbod
vanvoor drachten en cursussen met alle bijbehorende praktische informatie.
Een lezing kan gegeven worden voor een grotere groep, maar cursussen
slechts voor een beperkt publiek.

Je voordracht/cursus kan je aanvragen via de website, maar je kan ook
steeds contact opnemen met de regioverantwoordelijke indien je vragen
hebt of bijkomende informatie wenst.

West-Vlaanderen: Willy Messiaen - regiowvl@seniornetvlaanderen.be

Oost-Vlaanderen: Ronny De Smet - regio-ovl@seniornetvlaanderen.be

Antwerpen: Maria Jennes - regioantwerpen@seniornetvlaanderen.be

Vlaams-Brabant: Micky Van Veen - regiovibrabant@seniornetvlaanderen.be

Limburg: Willy Notelaers - regiolimburg@seniornetvlaanderen.be

Duur: afhankelijk van het onderwerp, rekentoch op 2 a 3 uur.

Kostprijs: €70/les.

Benodigdheden: 1 computer met het programma PowerPoint, WIFI (waar de
deelnemers ook op kunnen), beamer, scherm of witte muur.
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Smartphones en tablets verkopen tegenwoordig
als zoete broodjes, maar zonder muis en
toetsenbord is het toch wel heel anders dan een
pc. Maar eens je het gewoon bent, is het heel
handig; zo kan je makkelijk even de e-mails
nakijken tijdens de reclamesop TV.

Je begint dan ook met de werking van het
aanraakscherm, het beginscherm en de
instellingen. De basisfuncties van de smartphone
en tablet zijn internet en e-mail en hier wordt dan
ook dieperopingegaan. Wateen pcniet heefteneentablet welis een e-Book
en daarmee kan je boeken en tijdschriften lezen eens je ze gedownload hebt.

Heel nuttig zijn ook de apps die je zelf kunt downloaden en installeren. Velen
zijn gratis maar soms moet je er ook voor betalen en dat is steeds met
VISA/MasterCard. Een heel belangrijke app die je zeker moeten hebben is
bijvoorbeeld een Antivirus. Een smartphone gebruik je ook om te bellen: daar
gaje even dieperopin.

Bij normaal computergebruik bewaar je alle data op de harde schijf van je pc
of laptop en net deze harde schijf is de achilleshiel van ons systeem: na een
crash, virus of foute update zijn je bestanden vaak definitief verloren:
ledenadministratie, stamboomgegevens, muziekbibliotheek, lessen,
presentaties en foto’s,... Voor deze belangrijke bestanden moeten we op de
een of andere manier extra veel zorg dragen.

Een kopie of een back-up is dus geen overbodige luxe. Je kan bestanden
kopiéren op een CD/DVD of op een usb-stick, maar beter nog is het gebruik
van een externe harde schijf waar je, op regelmatige basis, een back-up van
je computer neemt. Nu is er ook de ‘cloud’, de mogelijkheid om bestanden en
data online op te slaan op een andere plek dan de eigen harde schijf. Dit kan
de OneDrive, Gdrive of iDrive zijn. Je kan ook grote bestanden doorsturen via
WeTransfer...

In deze voordracht maak je kennis met de tsunami aan nieuwe dingen op het
internet en hoe die de komende decennia ons leven gaan veranderen.



Onze private gegevens beschermen op een
veilige manier is een topic dat hoe langer hoe
meer in de belangstelling staat. Wat dat juist
betekent en hoe dat moet gebeuren wordt wel
vastgelegd in wetteksten, maar in deze
geglobaliseerde  wereld worden die
wettekstenin Amerika, Azié en Europaniet op
dezelfde manier geinterpreteerd.
Misverstanden daaromtrent kunnen dan ook
soms verstrekkende gevolgen hebben.

In deze voordracht sta je stil bij de
veiligheidsaspecten van internet, e-mail,
sociale media en dat zowel op pc als op tablet
en smartphone. Wat je er op zet, blijft wel je eigen verantwoordelijkheid,
maar zo heb je toch een beter zicht op eventuele gevolgen van bepaalde
gegevens.

Er zijn vandaag zoveel energieleveranciers
en allen hebben ze verschillende prijzen.
Daarnaast worden de heffingen van de
overheden aanzienlijk verhoogd. En dan
komt de vraag: wat zal ik nu meer moeten
betalen voor mijn  energieverbruik?
In samenwerking met de VREG heeft
SeniorNet een workshop gemaakt die daar
klaarheid moet in scheppen.

De VREG heeft een online V-test ontwikkeld
waarop iedere Vlaming gemakkelijk kan
nagaan tussen welke leveranciers hij kan kiezen en wat zijn jaarverbruik bij
elk van hen zou kosten. Zowel elektriciteit als gas worden bekeken, evenals
de verschillende mogelijke contracten per leverancier.




Opgelet! Bij deze lezing is er wel basiskennis van pc en internet vereist. De
aanwezigen brengen best ook de laatste jaarafrekening mee van hun
energieleverancier. Indien ze hun persoonlijke lijst met prijzzen van
leveranciers mee naar huis willen nemen, brengen ze ook best een USB-stick
en/of e-mailadres mee. De V-test kan ook uitgevoerd worden op tablet en
smartphone, die mogen dus ook meegebracht worden naar de /es.

Meer dan 20 personen individueel een lijst bezorgen is met een lesgeverin 3
uur niet mogelijk. Bif meer dan 20 deelnemers is het dan ook aanbevolen om
een paar lokale assistenten met pc en voldoende internethkennis te voorzien
om jedereen individueel te kunnen helpen. Sommige deelnemers zullen liefst
van al hun persoonlijk resultaat op papier mee naar huis nemen. Indien
moagelijk is de beschikbaarheid van een printer dan ook wel nuttig.

Duur: afhankelijk van het onderwerp, reken toch op 2 a 3 uur perles. Voor
bepaalde onderwerpen is er een lessenreeks voorzien. Het aantal lessen is
gebaseerd op de voorkennis van de deelnemers. Neem hiervoor zeker
contact op.

Kostprijs: €70/les.

Benodigdheden: 1computer met het programma PowerPoint voor de
lesgever, WIFI(waar de deelnemers ook op kunnen), beamer, scherm of
witte muur en een computer per persoon.

Aantal deelnemers: maximum 10 deelnemers/les (op deze manier kan de
nodige begeleiding gegeven worden).

De uitgebreide beschrijving van elke cursus en de specifieke praktische
informatie vind je terug op de website, onder aanbod. Hieronder vind je al
een overzicht van de verschillende cursussen/lessenreeksen. Opgelet, niet
alle cursussen worden overal gegeven. Neem hiervoor zeker contact op met
de regioverantwoordelijke.



Leren werken met de pc (beginnerscursus)

Haal meer uit je pc(vervolgcursus)

Leren werken met een smartphone

Leren werken met een tablet

Haal meer uit je smartphone/tablet

Houd het contact met je vrienden warm via Facebook
Bellen en berichten wisselen met WhatsApp

Gratis telefoneren met Skype

Tekstverwerking met Word

Werken met een rekenprogramma: introductie tot Excel
Een presentatie maken: introductie tot PowerPoint
Wat kan ik doen met Publisher?

Kopen op het internet

Hoe vul ik mijn belastingbrief in (TOW)?

Online bankieren

Mijn Gezondheidsdossier

Google maps

Fietsroutes

Een weekend plannen

Digitale foto's opslaan op de pc, verfraaien en bewerken
Beeldbewerking

Bewaar je mooiste herinneringen in een fotoboek
Verras familie en vrienden met je zelfgemaakte verjaardagskaart
Adres labels maken met Word

Hoe maak ik mijn pc veilig?

Hoe bewijs ik dat ik het ben? (Itsme)

Mijn computer doet niet wat ik wil



